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W ostatnich latach rynek motoryzacyjny nie miat tatwo.
Najpierw podczas pandemii wiele Ffabryk chwilowo
wstrzymato produkcje aut, nastepnie pojawit sie problem
niedoboru pétprzewodnikdéw, apotem wybuchta wojna
w Ukrainie, ktora wptyneta na braki roznych komponentow.
Rok 2023 okazat sie pod tym wzgledem lepszy. Wraz
z poprawa sytuacji gospodarczej poprawity sie rowniez
nastroje konsumenckie, a kierowcy czesciej kupowali auta.
Wszystko wskazuje na to, ze 2024 rok zapowiada sie réwnie
dobrze. Wyniki naszego badania potwierdzaja, ze wiele 0s6b
zdecyduje sie w nadchodzacym roku na zakup samochodu.

Jednym z sygnatow poprawy sytuacji na rynku
motoryzacyjnym jest wzrost liczby rejestracji aut
w Polsce. Zgodnie znajnowszymi danymi kwartalnymi
PZPM i KPMG dot. branzy — w 2023 roku zarejestrowano
475 tys. pojazdéw. To wzrost o013 proc. w poréwnaniu
do 2022 roku. Sposréd tych wszystkich aut — 130,6 tys.
nalezy do nabywcoéw indywidualnych. Wedtug raportu
,Otomoto Insights - rynek moto 2023" pojazdy uzywane
byty chetniej wybierane przez Polakow i stanowity blisko
dwie trzecie (63 proc.) rejestracji, zkolei importowane
to 23 proc.,, anowe 14 proc. Dla wiekszosci klientow
indywidualnych zakup samochodu zsalonu pozostaje
poza zasiegiem. S3 one wcigz domeng firm - wg raportu
Otomoto przedsiebiorstwa odpowiadaty za blisko trzy
czwarte (72 proc.) takich rejestracji.

Ceny wcigz rosng, wiec na nowy pojazd trzeba dtuzej
zarabia¢. Coraz trudniej znalez¢ nawet auto z drugiej reki
w dobrej cenie. Otomoto w swoim raporcie wskazuje
rowniez, ze w 2023 roku malat udziat ofert samochodow
o wartosci do 50 tys. ztotych, aceny urosty 010 proc.
Platforma na podstawie danych z GUSu szacuje, ze
mieszkaniec Polski musi pracowac $rednio 212 dni na
auto owartosci mediany ceny pojazdéw wystawianych
na platformie. Wysoki koszt sprawia, ze konsumenci
decyduja sie na zaciggniecie kredytu - czesciej taka decyzje
podejmuja mezczyzni (77 proc. w poréwnaniu do 23 proc.
kobiet). Dodatkowo, eksperci platformy motoryzacyjnej
wskazuja, ze miedzy kwietniem a grudniem ub.r. kwota
zaciggnietego kredytu wzrosta o niemal jedng czwarta.

W raporcie ,Polak w swoim aucie” zdecydowalismy sie
zbada¢ podejscie polskich kierowcow do zakupu aut,
wydatkow zwigzanych z eksploatacjg iinnych aspektow
wynikajacych z uzytkowania samochodu.

W pierwszym rozdziale raportu opisujemy powody, dla
ktorych kierowcy decyduja sie na wymiane samochodu.
Okazuje sie, ze wiekszos¢ robi to ze wzgledu na wiek
pojazdu. Piszemy takze otym, kto zamierza kupi¢ nowe,
a kto uzywane auto.
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Drugi rozdziat poswieciliémy réznym zagadnieniom
finansowym zwigzanym z zakupem oraz eksploatacja
samochodu. Pytamy osoby, ktére aktywnie korzystaja
z prawa jazdy o to, ile przeznacza w tym roku na wymiane
auta i w jaki sposéb planuja ja sfinansowac, a takze o koszty
ponoszone na przestrzeni roku podczas jego uzytkowania.

Z trzeciego rozdziatu dowiecie sie, ze wiekszo$¢ polskich
kierowcow korzysta ze swojego auta codziennie. Poznacie

takze, jakie sa najpopularniejsze zrédta stresu podczas
prowadzenia samochodu.

Zapraszamy do lektury raportu,

Zespot Santander Consumer Multirent


https://www.pzpm.org.pl/pl/Rynek-motoryzacyjny/Roczniki-i-raporty/Raport-kwartalny-PZPM-i-KPMG-Branza-motoryzacyjna-Edycja-Q1-2024
https://motopedia.otomoto.pl/uploads/2024/02/Otomoto-Insights-Raport-2024-v7.pdf
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Kluczowe dane z raportu:

23% Polakow, ktorzy aktywnie korzystajg z prawa
jazdy wymienia samochdd co 5-6 lat

59% ankietowanych z grupy, ktéra zamierza wymienic
auto w tym roku zrobi to ze wzgledu na jego wiek

58% polskich kierowcow, ktorzy chcg wymieni¢ w tym
roku samochdd zdecyduje sie na auto uzywane

21% polskich kierowcow z grupy, ktéra zamierza
w tym roku wymieni¢ auto planuje wyda¢ na ten
cel od 11 do 30 tys. zt

57% ankietowanych, ktérzy wymienia w tym roku
samochod deklaruje, ze zaptaci za auto gotowka

12% respondentdw sposrod tych, ktérzy chca kupicinne
auto w tym roku planuje sfinansowac te wymiane
za posrednictwem leasingu

38% kierowcow uwaza, ze sposrod kosztow
eksploatacji auta poza paliwem, to naprawa
usterek jest najbardziej obcigzajaca dla portfela

"""" 55% polskich kierowcow korzysta ze swojego
samochodu codziennie

56% 0so6b aktywnie korzystajacych z prawa jazdy
podczas prowadzenia auta najbardziej denerwu-
je brawura na drodze
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Samochod nowy
czy uzywany?

Z badania przeprowadzonego na zlecenie Santander Consumer Multirent ,Polak w swoim
aucie” wynika, ze polscy kierowcy nie zmieniajg samochodoéw jak rekawiczek. Blisko jedna
czwarta respondentow (23 proc.) zmienia auto co 5-6 lat. Az 18 proc. czeka wiecej niz
10 lat zanim kupiinny model. Najmniej, bo tylko 5 proc. ankietowanych wymienia samochéd
co mniej niz 3 lata.

Jak czesto wymienia Pan/i auto?

Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominigto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".



Kluczowe pytanie badania dotyczyto planéw wymiany
samochodu wtym roku. Wiekszo$¢ ankietowanych (61
proc.) nie zamierza tego robi¢ w 2024 roku, 25 proc. chce
zdecydowad sie na zakup, a 14 proc. nie podjeto jeszcze
decyzji wtym zakresie. Wsrod oséb zainteresowanych
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wymiang auta najwiecej byto tych, ktore zarabiajg od 7 tys.
zt netto w gore — ich odsetek wynidst 59 proc. Dodatkowo
sposrod wszystkich grup wiekowych trzydziestolatkowie
chcg kupi¢ auto wtym roku czesciej niz inni. Taka che¢
deklaruje 38 proc. z nich.

Czy planuje Pan/i wymieni¢ w tym roku auto?

r

~pininnn
Tych, ktérzy planuja wymiane auta w tym roku zapytano
o ich motywacje. Najpopularniejsze byty aspekty
techniczne i zwigzane z bezpieczefistwem. Okazuje sie,
ze ponad potowe ankietowanych (59 proc.), ktérzy chca
kupi¢ inny samochéd wtym roku do podjecia takiego
dziatania sktania wiek aktualnie uzywanego pojazdu.

W nastepnej kolejnosci kierowcy ztej grupy wymienili
stan techniczny auta (47 proc.). Z kolei okoto jedna piata

NIE
61%

NIE WIEM / TRUDNO
POWIEDZIEC

14%

(22 proc.) obawia sie utraty wartosci auta, a 19 proc. jest
znudzonych dotychczasowym modelem. Niewiele nizszy
odsetek polskich kierowcéw, ktérzy chca w tym roku
wymieni¢ samochad (15 proc.) nie jest usatysfakcjonowany
wyposazeniem obecnego pojazdu. Taki sam odsetek
chce skorzysta¢ znowinek motoryzacyjnych. Najmniej
popularnym powodem wymiany byto powiekszenie lub
pomniejszenie rodziny (7 proc.).

Co sktania Pana/iq do wymiany auta?

Wiek auta
Stan techniczny auta
Obawa przed utratg wartosci auta

Znudzenie dotychczasowym autem

Niewystarczajgce wyposazenie
starego auta

Chec skorzystania z nowinek
motoryzacyjnych

Powigkszenie/pomniejszenie
rodziny

I o

.
.
— R

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne" oraz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".
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Nowe czy uzywane? To jedno z pierwszych pytan, ktére ankietowanych z grupy, ktéra planuje wtym roku taka
zadaje sobie osoba stojgca przed koniecznoscig zakupu wymiane odpowiedziato, ze zdecyduje sie na auto
kolejnego samochodu. Okazuje sie, ze blisko 60 proc. uzywane.

Czy planuje Pan/i wybra¢ auto nowe czy uzywane?

B Uzywane Nowe 40%
58%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢”.
Najwyzszy odsetek oséb deklarujgcych wybér auta samochdd zdecyduja sie najczesciej osoby miedzy 30 a 39
uzywanego znalazt sie w grupie 18 a 29 lat (74 proc.) rokiem zycia (54 proc.).
oraz szescdziesieciolatkow (70 proc.). Z kolei na nowy

Czy planuje

Pan/i wybraé auto

nowe czy uzywane?

Nowe 21% 54% 41% 33% 30%

Uzywane 74% 45% 55% 61% 70%

Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedziec".
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lle naprawde kosztuje
utrzymanie samochodu?

Ceny wszystkich produktéw wecigz rosna, wiec zroku
na rok trzeba sie liczy¢ zcoraz wyzszymi kwotami,
ktore nalezy przeznaczyé na wymiane auta. Obecnie
zakup stosunkowo nowego modelu to koszt rzedu setek
tysiecy ztotych. Jednakze, jak wskazuje nasze badanie,
wiekszos$¢ polskich kierowcdw nie zamierza wydawac tak
duzych sum na wymiane samochodu. Co piaty (21 proc.)

respondent, ktory planuje w tym roku zakup innego auta
chce przeznaczy¢ na ten cel od 11 do 30 tys. ztotych
a 18 proc. liczy, ze zamknie sie nawet w kwocie do 10 tys.
ztotych. Na wiekszy wydatek, w wysokosci miedzy
107 a 150 tys. zt, jest przygotowanych 14 proc. badanych
z grupy, ktéra chce wymieni¢ samochéd w tym roku.

lle planuje Pan/i przeznaczy¢ na wymiane auta w tym roku?

Od 11 do 30 tys. zt

Do 10 tys. zt

Od 57 do 100 tys zt

Od 31 do 50 tys. zt

Od 107 do 150 tys. zt

0Od 151 do 250 tys. zt

Powyzej 250 tys. zt

21%

18%

18%

15%

14%

8%

| IE

Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominieto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢”.



Wysokos¢ kwoty planowanej na wymiane auta w tym roku
rozni sie w zaleznosci od ptci. Wyniki wskazuja, ze mezczyzni
sg gotowi wydac na ten cel wiecej niz kobiety. Najwieksza
dysproporcja widoczna jest przy kwocie od 107 do 150 tys.
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ztotych. Az jedna pigta (20 proc.) pandw, ktorzy planujg
wymiane samochodu w tym roku, chce kupi¢ auto za taka
kwote, przy czym wsréd pan odsetek ten spada do 8 proc.

Jakg kwote planuje Pan/i przeznaczy¢ na wymiane auta

w tym roku?

Do 10 tys. zt

Od 11 tys. zt do 30 tys. zt
Od 31 tys. zt do 50 tys. zt
Od 57 tys. zt do 100 tys. zt
Od 101 tys. zt do 150 tys. zt
Od 151 tys. zt do 250 tys. zt

Powyzej 250 tys zt

G®OOOO 9O

Kobieta Mezczyzna
22% 15%
24% 19%
18% 13%
17% 18%

8% 20%
8% 8%
0% 6%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Odpowiadajac na pytanie, w jaki sposéb polscy kierowcy,
ktorzy planuja wymiane autaw tymrokuchcaje sfinansowac
(57 proc.) wskazato rozliczenie gotéwkowe. Jednak
widoczny jest wzrost zainteresowania alternatywnymi
sposobami zakupu. Juz co trzeci ankietowany z tej
grupy (39proc.) planuje wesprze¢ sie zewnetrznym
finansowaniem. Najczesciej bedzie to leasing - tak

deklaruje 12 proc. respondentdw, ktérzy chcg wymienic¢
samochod wtym roku. Jeden na dziesieciu badanych
ztej grupy chce wzigé kredyt gotéwkowy itaka sama
liczba mysli o kredycie samochodowym. Z kolei pozyczka
leasingowa, najem krotko- i dtugoterminowy to metody
o niewielkiej popularnosci, rozwaza je odpowiednio
4,21 proc. respondentow planujgcych zakup innego auta.

W jaki sposab planuje Pan/i sfinansowac wymiane auta?

Zaptace gotdwka ze srodkdw wtasnych

Leasing

Kredyt gotéwkowy

Kredyt samochodowy

Pozyczka leasingowa

Najem krotkoterminowy — do 24 miesiecy

Najem dtugoterminowy — powyzej 24 miesiecy

I
B 2

B o

B o

| A

| 2%

| 1%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominieto odpowiedzi , Inne” oraz ,Nie wiem/Trudno powiedziec".



Jednaknie nasamym zakupie autakonczasie zwigzanez nim
wydatki... Samochod to przedmiot, ktéry wymaga statego
naktadu finansowego. Przy aktualnych cenach znaczny
koszt utrzymania stanowi zakup paliwa. Uzytkowanie
pojazdu wigze sie jednak roéwniez zinnymi regularnymi
optatami, takimi jak przeglady, naprawy czy ubezpieczenia.
W ramach przeprowadzonego badania Santander Consumer
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Multirent zapytat wszystkich ankietowanych kierowcow,
jak szacuja roczne koszty eksploatacji samochodu. Okazuje
sie, ze 59 proc. uwaza, ze to wydatek ponizej 12 tys.
ztotych w skali roku. 22 proc. uwaza, ze na utrzymanie auta
przeznacza miedzy 12 a 15 tys. ztotych, a 10 proc. od 16 do
20 tysiecy. Tylko 2 proc. twierdzi, ze ptaci za eksploatacje
powyzej 20 tysiecy rocznie.

Jak oszacowatby/aby Pan/iroczne koszty zwigzane
z eksploatacjq auta? Do tych kosztow zaliczamy wydatki na
paliwo, przeglgdy, naprawy, ubezpieczenia itp.

B Ponizej 12 tys. zt

0Od 12 do 15 tys. zt

0d 16 do 20 tys. zt

[ | Wiecej niz 20 tys. zt

2%

10%
é@%

59%
22%

Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominigto odpowiedz oraz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢".

Dodatkowo Santander Consumer Multirent zapytat
wszystkich ankietowanych kierowcow, jakie koszty
poza paliwem sa najbardziej obcigzajace dla ich portfeli.
Z udzielonych odpowiedzi wynika, ze najwiecej funduszy
pochtania naprawa usterek — odpowiedziato tak 38 proc.

respondentow. Niewiele nizszy odsetek badanych (35 proc.)
wskazat, ze najbardziej nieprzyjazne dla portfela sa
ubezpieczenia motoryzacyjne. Mniej 0séb skarzy sie na koszt
przegladow technicznych (8 proc.), sezonowy serwis i zmiane
opon (6 proc.), a takze wymiane ptynow i filtrow (4 proc.).

Ktore koszty eksploatacji auta poza paliwem sq z Pana/i
perspektywy najbardziej obcigzajgce dla portfela?

38%

Naprawa usterek
35%

Ubezpieczenia motoryzacyjne

8% Przeglady techniczne

6% Sezonowy serwis i wymiana opon

4% Wymiana ptynow i filtrow

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedz ,Nie wiem/Trudno powiedzie¢”.
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Samochaod jako gtowny
srodek transportu

Samochdd pozostaje w Polsce jednym z popularniejszych $rodkdw transportu. Przez
wykluczenie komunikacyjne oraz brak regularnie kursujacych buséw i pociggow, stanowi
dosy¢ czesto jedyng mozliwos¢ przemieszczenia sie dla wielu osob mieszkajacych na
terenach wiejskich. Jego gtdowna zaleta jest wygoda i dostepnos¢ o kazdym czasie. Przydaje
sie zwtaszcza w rodzinach z dzie¢mi.

Niezbednos$¢ samochodu odzwierciedlajg wyniki naszego badania. Wskazuja one, ze 55 proc.

polskich kierowcow korzysta ze swojego auta codziennie, a co trzeci (36 proc.) uzywa go kilka
razy w tygodniu. Tylko 5 proc. jezdzi raz w tygodniu, zas 3 proc. rzadziej niz raz w tygodniu.

Jak czesto korzysta Pan/i ze swojego auta?

50, 3%
I Codziennie Raz w tygodniu
Kilka razy w tygodniu B Rzadziej niz raz w tygodniu @ 55%

36%

Odpowiedzi nie sumujg sie do 100. Pominigto odpowiedz , Nie wiem/Trudno powiedzie¢”.
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Jednak podr6z samochodem nie zawsze jest prosta
i przyjemna. Prowadzenie auta niejednokrotnie wigze
sie ze stresem i koniecznoscia reakcji na nieprzewidziane
zdarzenia. Dla ponad potowy (56 proc.) respondentow
badania Santander Consumer Multirent najbardziej
denerwujagcym zachowaniem na drodze jest brawura
innych kierowcoéw, np. wymuszanie pierwszenstwa czy
niebezpieczne wyprzedzanie. Wiele os6b (46 proc.)
skarzy sie na nieostroznos¢ pieszych. Z kolei niedobory
budzetowe w réznych wojewodztwach sprawiaja, ze drogi
sa stabej jakosci — juz 43 proc. ankietowanych ma ich dosc.
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Co wiecej, 42 proc. jest poirytowanych na korki na drogach,
a 41 proc. ztosci nieprzestrzeganie przepisow przez
innych uczestnikow ruchu. Jednej trzeciej respondentow
(34 proc.) przeszkadza niska kultura innych kierowcéw,
z kolei 17 proc. denerwuja zbyt wolno jezdzacy kierowcy.
W dalszej kolejnosci ankietowani skarzyli sie na brak
dostosowania stylu jazdy do warunkéw pogodowych
(16 proc.), wysokie ceny za przejazd autostradg (13 proc.),
zty stan techniczny innych samochoddéw (10 proc.), a takze
niewtasciwe oznakowanie (7 proc.).

Co najbardziej denerwuje Pana/ig podczas prowadzenia auta?

Brawura na drodze np. wymuszanie
pierwszenstwa, niebezpieczne wyprzedzanie

Nieostroznos$¢ pieszych
Drogi kiepskiej jakosci
Korki na drogach

Nieprzestrzeganie przepisoéw przez innych
uczestnikow ruchu

Zbyt waskie miejsca do parkowania i/lub ich brak

Niska kultura kierowcow

Zbyt wolno jezdzacy kierowcy

Brak dostosowania stylu jazdy do warunkéw
pogodowych

Wysokie ceny za przejazd autostrada

Zty stan techniczny innych samochodéw
np. hatas, dymienie

Niewtasciwe oznakowanie

56%

46%

43%

42%

41%

40%

34%

B
B s
| REL
B 0%

B

Odpowiedzi nie sumuja sie do 100. Pominigto odpowiedzi ,Inne” oraz ,Nie wiem/Trudno powiedziec".

Co ciekawe, kobiety s3 znacznie bardziej wyczulone
na nieostrozno$¢ pieszych (deklaruje tak 56 proc.
w poréwnaniu do 38 proc. mezczyzn) oraz stabg jakos¢
drég (50 proc. kobiet w zestawieniu z 38 proc. mezczyzn).
Inna znaczaca roznica powigzana jest z wiekiem i wynika
z temperamentu mtodszych oséb - okazuje sie, ze im
mtodszy ankietowany, tym czesciej irytujg go kierowcy,

ktorzy jezdza ich zdaniem zbyt wolno. W grupie
18-29 latkéw ten odsetek wynosi 30 proc., wsrdd
trzydziestolatkow 19 proc., wsréd czterdziestolatkow
16 proc., aoséb 60+ juz tylko 11 proc. Dodatkowo
najmtodsi badani czesciej skarza sie na nieostroznosé
pieszych (61 proc.), dla poréwnania wynik ws$réd oséb
miedzy 50 a 59 rokiem zycia wynosi 37 proc.

12



Co najbardziej denerwuje Pana/ig
podczas prowadzenia auta?

Brawura na drodze np. wymuszanie
pierwszenstwa, niebezpieczne
wyprzedzanie

Zbyt wolno jezdzacy kierowcy

Niska kultura kierowcow

Brak dostosowania stylu jazdy
do warunkéw pogodowych

Zty stan techniczny innych samochodéw
np. hatas, dymienie

Nieostroznos¢ pieszych

Korki na drogach

Woysokie ceny za przejazd autostrada

Zbyt waskie miejsca do parkowania i/lub
ich brak

Drogi kiepskiej jakosci

Nieprzestrzeganie przepisow przez
innych uczestnikow ruchu

Niewtasciwe oznakowanie

53%

30%

31%

22%

7%

61%

30%

17%

35%

49%

37%

0%

53%

19%

38%

16%

13%

49%

49%

8%

52%

53%

32%

11%

51%

16%

42%

11%

5%

51%

47%

14%

30%

51%

47%

6%

& Santander

Consumer Multirent

61%

15%

34%

18%

15%

37%

50%

16%

41%

37%

50%

7%

63%

11%

24%

15%

9%

38%

33%

12%

37%

30%

41%

8%
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Zakonczenie

Zwynikow badania wytania sie praktyczne podejscie Polakéw do wymiany samochodow.
Kierowcy najczesciej decyduja sie na nowy model po okresie od 5 do 10 lat od zakupu
poprzedniego. Nie chca wydawac na ten cel zbyt wielu pieniedzy i przewaznie zalezy im na
zakupie za gotowke. Jednoczesnie coraz wiecej respondentéw przekonuje sie do skorzystania
ze wsparcia finansowego, w tym z leasingu. Co istotne, wiekszosc polskich kierowcow korzysta
z samochodu codziennie, dlatego tez sprawnos¢ pojazdu jest dla nich priorytetem.

Raport prezentuje aktualne trendy wstepujace wsrod polskich kierowcow. Z pewnoscia
najblizsze lata przyniosa na rynku motoryzacji liczne zmiany, jedna zwazniejszych
najprawdopodobniej bedzie zwiekszenie popularnosci aut hybrydowych i elektrycznych.
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Informacja o badaniu

Badanie zostato przeprowadzone w dniach 22-30 stycznia br. na osobach, ktore
posiadaja prawo jazdy iaktywnie je wykorzystujg na zlecenie Santander Consumer
Multirent przez Instytut Badan Rynkowych iSpotecznych (IBRiS). Zrealizowano
je metoda telefonicznych, standaryzowanych wywiadéw kwestionariuszowych
wspomaganych komputerowo (CATI). Proba n=1000.

Santander Consumer Multirent jest czesciag hiszpanskiej Grupy Santander.
Na polskim rynku dziata od 2007 roku. Firma specjalizuje sie w leasingu operacyjnym
pojazdéw osobowych i dostawczych do 3,5 t. Podstawowym zatozeniem produktow
leasingowych Santander Consumer Multirent jest dostepnos¢ dla matych, Srednich
jak i mikroprzedsiebiorstw, atakze dla duzych klientéw korporacyjnych. Santander
Consumer Multirent wspétpracuje zimporterami takich marek samochodowych
jak Mazda, Mitsubishi, Suzuki, atakze z markami motocyklowymi: Yamaha, Suzuki,
KTM, Triumph. Produkty leasingowe s3 dystrybuowane poprzez sie¢ dealerow
samochodowych wszystkich marek, ktére wspotpracujg z Santander Consumer
Bankiem i z Santander Consumer Multirent, a takze poprzez partneréw i posrednikow
oraz Doradcow Mobilnych Santander Consumer Banku.
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